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Ab dem 1.1.2019 gilt für die Mehrwertsteuer eine neue 
Versandhandelsregelung, welche insbesondere auf Online-Shops Einfluss 
hat. In dieser Publikation fassen wir die wichtigsten Änderungen zusammen.  

Bisher waren im Inland domizilierte Versandhändler den ausländischen Anbietern 
nicht gleichgestellt, weil für sogenannte Kleinsendungen, welche von ausländischen 
Händlern innerhalb der Schweiz ausgeführt wurden, keine Mehrwertsteuer erhoben 
wurde. Inländische Versandhändler hingegen wurden herkömmlich auch für 
Kleinsendungen besteuert. Grund dafür war die fehlende Besteuerung einerseits des 
Importeurs der Ware und andererseits des (ausländischen) Versandhändlers. 
Inländische Händler unterliegen hingegen für Kleinsendungen der Inlandsteuer. 
 
Als Kleinsendungen gelten Sendungen, bei denen der Mehrwertsteuerbetrag 
CHF 5.00 nicht übersteigt. Beim ordentlichen Steuersatz von 7.7% entspricht dies 
einem Warenwert von bis zu CHF 65.00 und beim reduzierten Steuersatz von 2.5 % 
liegt der Warenwert dementsprechend in der Höhe von bis zu CHF 200.00. 
 
Neu wird nicht mehr zwischen in- und ausländischen Versandhändlern 
unterschieden. Seit dem 1.1.2019 werden nämlich sowohl inländische als auch 
ausländische Versandhändler, die einen Umsatz von mindestens CHF 100'000.00 
mit Kleinsendungen erzielen, welche sie in die Schweiz befördern oder versenden, 
mehrwertsteuerpflichtig und müssen sich damit im Mehrwertsteuer-Register 
eintragen lassen. 
 
Bereits per 1.1.2019 werden Versandhändler steuerpflichtig, wenn sie erstens im 
Jahr 2018 einen Umsatz mit Kleinsendungen in die Schweiz in der Höhe von 
mindestens CHF 100'000.00 erzielt haben und zweitens, wenn zu erwarten ist, dass 
dies auch im Jahr 2019 der Fall sein wird. Im Umkehrschluss bedeutet das, dass in 
allen anderen Fällen – also bei Umsätzen von weniger als CHF 100'000.00 – 
Lieferungen während des Jahres 2019 als nicht steuerpflichtige Auslandumsätze 
gelten. Erreicht ein Versandhändler die CHF-100’000-Marke, so wird er ab dem 
Folgemonat steuerpflichtig und hat sich im Mehrwertsteuer-Register anzumelden.  
 
Adressaten der neuen Mehrwertsteuer-Regelung sind auch Versandhändler von 
Kleinsendungen, die bereits aus anderen Gründen in der Schweiz der 
Mehrwertsteuerpflicht unterliegen, sobald sie mit Kleinsendungen mehr als 
CHF 100'000.00 umsetzen. Nach Erreichen der Umsatzgrenze gelten die 
Kleinsendungen als Inlandlieferungen und unterliegen der Mehrwertsteuer.  
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